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Volontariato: fondi straordinari e meno burocrazia

»Terzo settore e covid

analizzati da Bo

e Universita di S. Diego

L'INDAGINE origing ne_l Tavolo poverta ed migrate ei Sietentori di protezi.oj to de_gli :fliuti, ma anch_e glla co-
emarginazione strutturato dal ne internazionale esclusi o usciti municazione conla societa».

PADOVA Prevedere fondi straordi-
nari per le emergenze, favorire le
donazioni, ridurre al minimo la
burocrazia e migliorare la capaci-
ta organizzativa delle associazio-
ni no-profit. Questa € la ricetta
per superare la crisi Coronavirus
dal punto di vista del mondo del
volontariato.

La conclusione arriva da un'in-
dagine su come le organizzazioni
che lavorano con la grave margi-
nalita a Padova hanno vissuto
I'emergenza sanitaria,

“Terzo settore, grave margina-
lita e Covid-19” ¢ il titolo del re~
port della ricerca condotta da
Marta Gaboardi, Roberta Cosenti-
no, Silvia Demita e Massimo San-
tinello del Dipartimento di Psico-
logia dello Sviluppo e della Socia-
lizzazione dell'Universita di Pado-
va condotta in collaborazione
con I'Universita di San Diego e il
No-profit Institute. Il tema trova

SCENARI Terzo settore al centro
di uno studio legato al covid

Csv dentro Padova capitale euro-
pa del volontariato 2020. L’obiet-
tivodell'indagine ¢ stato quello di
capire come le organizzazioni del
Terzo Settore hanno affrontato
I'emergenza sanitaria per Co-
vid-19. In particolare, per quelle
associazioni che si confrontano
con persone gia in situazione di
grave marginalita. In una circo-
stanza cosi estrema come quella

della quarantena, le domande del
questionario vertevano su tre
aree: i cambiamenti legati alla si-
tuazione di emergenza; le difficol-
tadegli enti e dei professionisti; le
esigenze per il futuro.

Emerge che nella riorganizza-
zione dell’erogazione dei servizi
nonostante si riescano a mante-
nere i servizi attivi, si teme per le
persone in stato di marginalita,
ad esempio le persone senza di-
mora, le famiglie in stato di po-
verta, chi fa uso di sostanze, i mi-
nori. Ma anche per le persone im-

dal sistema Sprar. A essere mag-
giormente esclusi potrebbero es-
sere anche coloro privi di disposi-
tivi con connessione internet, im-
possibilitati nell'usufruire dei ser-
vizi online o nel rivolgersi agli en-
ti competenti.

«I cambiamenti avvenuti com-
portano varie difficolta per gli
operatori — spiegano i ricercatori
del Dipartimento di Psicologia -
tra queste quelle legate al lavoro
da remoto. Il carico di lavoro &
stato ridistribuito, limitando gli
spostamenti sul territorio. In al-
cuni casi questo ha comportato
sovraccarico su coloro-che me-
glio riescono a gestire le nuove
modalita di lavoro telematico. Le
nuove modalita di lavoro implica-
no ulteriori sfide sul piano comu-
nicativo, a diversi livelli: in riferi-
mento alla comunicazione con
gli utenti, all'interno dei servizi e
tra i servizi, nell'implementazio-
ne di una rete per il coordinamen-

Gli enti riferiscono di star af-
frontando problematiche di tipo
economico, soprattutto legate al-

la mancanza di budget e finanzia-
menti per il proseguimento delle
attivita, riferendo difficolta nel
«reperire i fondi necessari per far
fronte all’avanzare di nuove po-
verta». Le problematiche e sfide
legate all’attuale crisi sanitaria,
hanno fatto emergere un bisogno
di sicurezza del personale, sia sul
piano della salute che sul piano
del lavoro e del futuro. I ricercato-
ri hannoinfine chiesto agli entiin
cosa '’Amministrazione locale o
altre istituzioni con cui lavorano
potrebbero aiutarli. E emersa la
richiesta di supporto tecnologico
(13 enti, 68%); di rivalutare le stra-
tegie di raccolta fondi (12 enti,
63%); il condividere i dati in tem-
po reale sulle esigenze con finan-
ziatori e politici (11 enti, 58%).
E.Fa.
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